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< Planificacion Estratégica y Simulacion Financiera de Entidades Bancarias

Curso de Planificacion Estratégica, Control
de Gestidn, Simulacion Financiera y
Analisis de Sensibilidad para Bancos y

Otras Entidades Crediticias.

Objetivos del Curso (Primer Componente)

& Dotar a los participantes, de las mas avanzadas
herramientas, metodologias y practicas gerenciales,
necesarias para el analisis estratégico, la formulacién,
implantacién, control de gestion y la simulacion Financiera
de un Plan Estratégico de Negocio en una Entidad Bancaria,
desarrollado a nivel corporativo, a nivel de las unidades de
negocios y de las areas funcionales.

& Dotar a los participantes con la mejor practica para el
desarrollo de un Modelo de Negocios que sea consistente
con los lineamientos estratégicos derivados de la
formulacion del Plan de Negocio a nivel corporativo.

& Dotar a los participantes con la mejor practica para la
definicion y disefio de un sistema de control de gestidon en
base a Indicadores de Desempefio. Discusion de la
metodologia para la seleccion de Indicadores por
Perspectivas que alimentaran el Balanced Scorecard.

& Los participantes dispondran de ejercicios practicos, donde
aplicaran los conceptos explicados en cada una de las fases
del curso, para la elaboracion, implementacion y posterior
control de gestion del proceso de Planificacion Estratégica
en una Entidad Bancaria.

Proprietary Information: This presentation contains concepts, ideas and materials which are proprietary of Leonardo Buniak
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< Planificacion Estratégica y Simulacion Financiera de Entidades Bancarias

Simulacién Financiera y Analisis de Sensibilidad de un
Plan Estratégico de Negocios de una Entidad
Bancaria, mediante la utilizacion de nuestra

herramienta de Proyeccion Financiera:

FORMETRIC

Objetivos del Curso (Segundo Componente)

& Dotar a los participantes de las mas avanzadas herramientas
metodoldgicas y mejores practicas para realizar proyecciones,
ejercicios de simulacion financiera y analisis de sensibilidad
de instituciones financieras. Uso del FORMETRIC

& Nuestro enfoque metodoldgico se orienta a la construccién de
un modelo de direccién estratégica que permita hacer
ejercicios de anticipacion de fluctuaciones erraticas en las
variables dadas por el entorno y que pueden afectar
sensiblemente los indicadores claves de desempefio de un
banco.

& Se realizaran ejercicios de proyeccion y simulacion de los
estados financieros de una institucion hipotética, bajos
distintos escenarios de andlisis y eventos; optimistas,
probables y pesimistas (evaluacion de opciones reales y rutas
criticas). Se sensibilizara la estructura del balance mediante
del uso de supuestos exdgenos y enddgenos que obedecen a
escenarios de estrés derivados del propio proceso de reflexion
estratégica.

& Andlisis de las bondades y aspectos criticos de la simulacion
financiera.

Proprietary Information: This presentation contains concepts, ideas and materials which are proprietary of Leonardo Buniak
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= Instructores

Leonardo Buniak Pineda

Economista, tiene una Maestria en Economia
Internacional de la Universidad Central de Venezuela,
especializado en Finanzas Internacionales.

Es Asesor de la Inter-American Investment Corporation
(IIC) con sede en Washington D.C., en Analisis y
Calificacion de Riesgo de Instituciones Financieras
Intermediarias de Crédito (IFIs) para América Latina.

Fue Asesor de la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones de Venezuela, en donde realizd las
siguientes actividades:

v Fue Asesor del Plan de Fortalecimiento
Institucional (Supervision Basada en Riesgos), en
el Despacho del Superintendente.

Fue Associate Partner de la Firma Deloitte & Touche
Tohmatsu y Director de Lara Marambio - Fernandez
Machado & Asociado - Auditores Externos. Fue Director
Principal de Del Sur Banco Universal, Economista Jefe de
la Oficina de la Presidencia del Banco del Caribe Banco
Universal, Asesor del Ministerio de Hacienda vy
Calificador de Riesgo de Francisco Faraco & Asociados
“Calificadores de Riesgo Bancario”. Es especialista en
Andlisis y Calificacion de Riesgo Bancario. En 1995
desarrollé un Sistema de Andlisis y Calificacion de Riesgo
para Bancos (MODBC-95), el cual fue actualizado en 1998
(MODBC-98) y en el afio 2003 (MODBC-03).

Fue Autor y director del disefio del Sistema de Analisis y
Calificacién de Riesgos de Instituciones Intermediarias de
Crédito (IFls) para el Banco Centroamericano de
Integracion Economica (BCIE) - Modelo METRIC (Modelo
de Evaluacion Técnica de Riesgos de Intermediarios de
Crédito).

Cuenta con una amplia experiencia de méas de quince
aflos en las éareas de Estudios Macroeconémicos y
Mesoeconomicos, Risk Management Banking - Rating &
Bank Risk Analysis, Finanzas Corporativas, Valoraciones
Financieras, Fusiones 'y Adquisiciones Bancarias,
Conversion de Bancos Especializados en Universales y
Planificacion Estratégica Financiera.

Fue Instructor de Euromoney Training Group/America en
Andlisis y Calificacion de Riesgo Bancario, Risk
Management para Instituciones Financieras, Fusiones y
Adquisiciones Bancarias, Planificacion Estratégicas y
Valoracion de Instituciones Financieras. Profesor Invitado
del Programa Avanzado de Banca y Finanzas del Instituto
Estudios Superiores de Administracion IESA. Profesor de
postgrado y pregrado en la Universidad Central de
Venezuela y en la Universidad Santa Maria.

Instructor del Curso de Métodos Cuantitativos Aplicados
a la Gestion Integral de Riesgos en la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros de honduras CNBS

Instructor del Instituto Venezolano de Ejecutivos de
Finanzas (IVEF). Conferencista en congresos Yy
seminarios dentro y fuera del pais en el area
economico y financiera.

Consultor de la Superintendencia de Bancos del
Ecuador. Especialista encargado del Diagndstico de la
viabilidad econémico financiera del sistema financiero
de banca publica en el Ecuador (Banco del Estado,
Banco Ecuatoriano de la Vivienda, Banco Nacional de
Fomento y la Corporacién Financiera Nacional).
Consultor de la Superintendencia de Bancos del
Ecuador. Director del Proyecto de Fortalecimiento de
la Supervision Bancaria Extra-situ. Dirigié el proceso
de disefio del Sistema de Andlisis y Calificacion de
Riesgo Bancario de la Superintendencia de Bancos del
Ecuador. Igualmente se ha desempefiado como
consultor de la Superintendencia de Bancos de
Guatemala, Nicaragua, del Banco Central de reserva
de El Salvador y de la Comision Nacional de Bancos y
Seguro de Honduras (CNBS).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario,
Planificacion Estratégica y Simulacion Financiera,
Fusiones y Adquisiciones Bancarias y en Valoraciones
de Instituciones y Gestion de Riesgos Financieros en el
Banco Centroamericano de Integracion Econdmica
(BCIE).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
del Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos
(CEMLA).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
del Banco Central del Ecuador y la Superintendencia de
Bancos.

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
en la Corporacién Inter-americana de Inversiones
(Inter-American Investment Corporation IIC).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
y en Valoracion de Instituciones Financieras en la
Superintendencia de Bancos de Guatemala.

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario,
Fusiones y Adquisiciones Bancarias y Valoraciones de
Instituciones Financieras en la Comision Nacional de
Bancos y Seguros de Honduras (CNBS).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
y Gestion de Riesgos para Instituciones Financieras en
la Corporacion Andina de Fomento (CAF).

Instructor en Analisis y Calificacion de Riesgo Bancario
y Gestién de Riesgos para Instituciones Financieras en
el Banco Central de Venezuela, la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financieras y del Fondo de
Garantia de Depdsitos (FOGADE).

Instructor en Gestion de Riesgos para Instituciones
Financieras y en Planificacién Estratégica y Simulacién
Financiera de la Asociacion de Bancos de Honduras
(AHIBA) y Nicaragua (ASOBANP).
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Economista, tiene una Maestria en Moneda e
Instituciones Financieras de la Universidad Central de
Venezuela.

Es Project Manager de la Firma Leonardo Buniak &
Asociados. Lider de la Division de Analisis y Calificacion
de Riesgo Bancario de la Firma. Disefio e implantacion
del Sistema de Analisis y Calificacion de Riesgo para la
Superintendencia de Banco y de Otras Instituciones
Financieras (SIBOIF) de Nicaragua y Venezuela, Modelo
MAR (Modelo Técnico de Andlisis Integral de Riesgo) -
Modelo SIC (Sistema Integral de Calificacion de Riesgo
de Instituciones Financieras), participo en el disefio del
Modelo FORMETRIC (Modelo de Simulacion vy
Proyeccion). Gerente del proyecto, encargado del
marco metodolégico y desarrollo operativo de los
modelos de andlisis, calificacion y proyeccion
financiera. Control de la calidad del proyecto de
fortalecimiento de la supervisién bancaria en
Nicaragua. Gerente de proyecto encargado del
desarrollo del marco metodoldgico y operativo del
sistema de calificaciéon de riesgo y el modelo de
proyeccién y simulacion financiera para el sistema
bancario venezolano. Ha realizado estudios de
evaluacion de gestion, diagndstico financiero, vy
determinacion de la viabilidad de las Entidades
Financieras distintos paises de Centroamérica. Se ha
desempefiado como gerente de proyecto en el disefio de
planes estratégicos de negocios para diversas
instituciones financieras dentro y fuera del pais. Se ha
desempefiado como gerente de proyecto en estudios de
proyecciones, simulacion financiera y analisis de
sensibilidad de entidades bancaria dentro y fuera del
pais. Actualmente ha sido designada responsable de la
practica profesional de Gestion del Riesgo de Crédito,
donde tiene la responsabilidad de desarrollar y
garantizar la implantacion de modelos internos (scoring
y Ratings) para gestion del riesgo crediticio en
instituciones financieras

Tiene una experiencia de cinco afios en las areas de
Estudios  Econdmicos, Andlisis 'y  Calificacién,
Diagnostico de Viabilidad Econdmica y Financiera para
Entidades Bancarias, Valoraciones Financieras, Fusiones
y Adquisiciones Bancarias y Planificacion Estratégica
Financiera.

Es Profesora invitada de la Universidad Central de
Venezuela (UCV), en temas relacionados al Analisis y
Calificacion del Riesgo Bancario y Gestién integral de
Riesgos. Conferencista en diversos seminarios y foros a
nivel nacional e internacional, sobre diversos temas
relacionados a las areas de su competencia.

Enit Rosales Moreno Luis Pina Tovar

Economista egresado de la Universidad Santa Maria.
Estudios de Post grado - Maestria en Teoria y Politica
Econdomica en La Universidad Central de Venezuela
con concentracion en el area cuantitativa.
Especializacion en Economia Empresarial en la
Universidad Catolica Andrés Bello. Profesor de
Pregrado en la Universidad Santa Maria.
Actualmente es Senior Economist de Leonardo Buniak
y Asociados, donde dirige la division de estudios
macroeconémicos, sectoriales y del mercado
financiero.

Es Analista y Calificador de Riesgo Bancario,
realizando diagnoésticos de la calidad financiera
intrinseca y monitoreo de politicas financieras de
entidades bancarias. Especialista en el éarea de
Riesgo de Mercado, ha realizado diagndsticos,
diseflando e implementado metodologias de
exposicion al riesgo, especificamente riesgo de
liquidez y de tasas de interés.

Particip6 en el disefio del Sistema de Analisis y
Calificacion de Riesgo para la Superintendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras de
Nicaragua (SIBOIF), Modelo MAR (Modelo Técnico de
Andlisis Integral de Riesgo), y Modelo FORMETRIC
(Modelo de Simulacion y Proyeccion Financiera). Ha
preparado diversos estudios de perfil de riesgos de
instituciones financieras de Venezuela y el exterior.
Especializado en diagnostico de irregularidad
financiera de entidades bancarias y otros
intermediarios financieros. Conferencista en diversos
seminarios y foros a nivel nacional e internacional,
sobre temas relacionados al analisis del riesgo
bancario, las crisis financieras, riesgo de mercado y
administracién integral de riesgos. Fue investigador
asistente en el proyecto de Economia Informal
elaborado por (CEDICE el Centro de Divulgacion del
Conocimiento Econémico ).
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Planificacion Estratégica y Simulacion Financiera de Entidades Bancarias

Partel.- El Entorno del Proceso de Planificacion

1.

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

5.1.
5.2.
5.3.

5.4

7.1.
7.2.

El nuevo entorno competitivo para las
Entidades Bancarias
Caracterizacion de la Institucion Financiera

Tradicional

El nuevo entorno competitivo para la banca

El por qué de la transformacion

Vision de la Institucion Financiera del Futuro:
una nueva forma de hacer banca

¢(Qué razones tienen las Entidades Bancarias
para realizar una Planificacién Estratégica?
¢Como responder a los retos?

Evolucion de la planificacion estratégica
tradicional a la planificacion estratégica
dindmica

Las nuevas tareas

Evaluacion de proyectos y experimentacién
Manejo de los recursos humanos

Aprendizaje y respuesta

“The next great thing”

Planificacién estratégica dinamica

Modelos estaticos

Modelos con flujo de caja controlables

Modelos dindmicos: opciones reales

Principios fundamentales de la planificacion
estratégica dinamica

Condiciones necesarias para un Proceso de
Planificacion Estratégica exitoso

Estructura del Plan Estratégico

Lineamientos Estratégicos Permanentes
Lineamientos Estratégicos Semipermanentes
Lineamientos temporales

Parte 2 - Proceso de Planificacién Estratégica

1.
1.1.
1.1.1.
1.1.2.

1.2
1.2.1.

1.3.

Analisis externo

Analisis de tendencias

Definicién e importancia del anélisis
Identificacion de tendencias globales y regionales
Anélisis de escenarios

Determinacion de las variables Econdmicas,
ambientales, sociales, politicas y tecnoldgicas,
que seran consideradas en la construccién de los
escenarios

Andlisis de la Industria y de Grupos Estratégicos

1.4.1.

1.5.

1.5.1.

1.6.
1.6.1.

1.6.2.

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

2.2.
2.2.1.
2.3.
2.3.1.

2.4.

2.4.1.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.

Determinacién de las dimensiones empleadas
por los competidores para formular sus
estrategias

Matriz de Evaluacién de los Factores Externos
(EFE)

Establecer un proceso automatizado para la
enumeracion de los factores criticos externos.
Segmentacion del mercado (Derek Abell)
Valoracion y seleccion de los mercados de
clientes a ser satisfechos

Diferencias entre la segmentacion basada en la
rentabilidad de los clientes vs. la segmentacion
basada en las necesidades de los clientes
Anélisis Interno

Bank Risk Analysis

Se utilizaran las mas modernas y conocidas
metodologias, para el analisis del riesgo de
instituciones financieras (CAMELS-B-COR,
CAMELS, COBRA, CROCODILE, Medidas de
Rentabilidad Ajustada por Riesgo RAPM, etc.)

Se evaluaran los aspectos fundamentales de la
calidad financiera de la Entidad (adecuacion
patrimonial, calidad del activo, gerencia,
rentabilidad, liquidez, etc.)

Cadena de Valor Corporativa (Porter)

Beneficios que proporciona su utilizacion
Modelo de las 7°S (Mckinsey)

Diagnosticar los aspectos positivos y negativos
de la Entidad, comparandolos con los
competidores

Matriz de Evaluacion de los Factores Internos
(EFI)

Establecer un proceso automatizado para la
enumeracion de los factores criticos internos
Elaboracion de las Matriz DOFA

Visualizacion de la entidad bancaria: matrices
para evaluar la posicién competitiva

Mc Kinsey - General Electric

Matriz de crecimiento

Matriz PEYEA

Matriz de la Gran Estrategia

Matriz de Ansoff

Politicas de penetracion del mercado

vhich are pro
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Parte 3 - Formulacion. Gestion y Monitoreo del
Plan Estratégico de Negocios

1.

1.1.

1.2

1.2.1.

1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

1.3.

1.3.1.
1.3.1.1.
1.3.1.2.
1.3.2.

1.3.3.
1.3.3.1.

1.3.4.
1.3.4.1.
1.3.4.2.

1.3.5.
1.3.6.
1.3.7.
1.4.
1.5.

1.5.1.

Lineamientos Estratégicos a Nivel Corporativo
de las Unidades de Negocios y Areas
Funcionales
Definicion del Modelo de Negocio que sea
consistente con los lineamientos estratégico de
caracter corporativo.
Definicion de los lineamientos de las unidades
estratégicas de negocios, desarrollandose los
siguientes aspectos:
Como hacer un estudio de segmentacion de las
operaciones activas y pasivas.
Elaboracion y analisis de la matriz DOFA por
cada unidad estratégica de negocios
Definicion la Matriz Mercado-Segmento-Cliente
-Producto-Canal
Disefio de los objetivos y estrategias por
Unidad Estratégica de Negocios y Areas de
Soporte 'y Funcional, con base en las
perspectivas definidas y alineados con los
objetivos maestros
Definicion de los objetivos Estratégicos del
Plan
Por Perspectivas del Plan
Por Temporalidad
Empleo de algunas herramientas gerenciales
para la formulacion de las estrategias
Estrategias Genéricas
Las cuatro estrategias genéricas existentes
(Matriz de Ansoff)
Estrategias Competitivas
Estrategias de Competencia
Roles de los clientes, competidores,
proveedores y complementadores
Estrategias de Hipercompetencia
Estrategias en las cuatro arenas
Estrategias en base a las nuevas 7°S
Cuadro de Mando Integral
Definicion y empleo de algunas herramientas
gerenciales, para formular los objetivos, metas
y estrategias funcionales adecuadas. Aspectos
que seran desarrollados:
Insumos claves para la formulacion de las
estrategias funcionales

1.5.2.

1.5.3.

“* Planificacion Estratégica y Simulacion Financiera de Entidades Bancarias

Utilizacién del Benchmarking para comparar,
evaluar y mejorar los procesos internos de las
areas funcionales

Empleo de la cadena de valor como herramienta
para definir las estrategias funcionales
Disefio del arbol estratégico y el

estratégico del negocio.

mapa

4.

4.1.

4.2.
4.3.
4.4.
4.4.1.
4.4.2.
4.4.3.
4.4.4.
4.4.5.
4.4.6.
4.5

4.6.
4.7.
4.8.

4.9
4.10.

5.2.

5.3.

Gestion 'y Monitoreo del
(Balance Scorecard)
Definicién y disefio del sistema de control de
gestién en base a Indicadores de Desempefio.
Objetivos del Balanced Scorecard

Cuadro de mando y gestion integral

Las perspectivas para el Balanced Scorecard
Perspectiva Financiera y de Negocio

Perspectiva Clientes

Perspectiva Procesos

Perspectiva Aprendizaje y crecimiento
Perspectiva Riesgo

Perspectiva Imagen

El Proceso de negociacién con las unidades
estratégicas de negocios y areas de soporte para
la seleccion de los Indicadores Claves de
Desempefio

Enfoque tradicional Vs. Cuadro de Gestion
Integral. Relaciones causa-efecto

Beneficios de su aplicacion

Indicadores de Gestién Bancaria

Indicadores claves de desempefio

Factores criticos para el éxito

Plan Estratégico

Implementacion y revision del Plan Estratégico
Coordinacién de las acciones corporativas, de
las unidades estratégicas de negocios y de las
areas funcionales

Adecuacion de los sistemas de control gerencial,
sistemas de informacion y la cultura
organizacional, para monitorear y apoyar la
implementacion del plan estratégico

Roles a desempefiar de los actores involucrados
en la implementacion de la Planificacion
Estratégica

vhich are pro
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Simulacién
Sensibilidad del
Negocios de
mediante

Financiera y Analisis de
Plan Estratégico de
una Entidad Bancaria,
la utilizaciéon de una efectiva

herramienta de Simulacion y Proyeccién
Financiera: FORMETRIC

1.1
1.2.
1.2.1.
1.2.1.1.

2.1.
2.2.

5.1.
5.1.1.
5.1.1.1.
5.1.1.2.
5.1.1.3.
5.1.1.4.
5.1.2.
5.1.2.1.
5.1.2.2.
5.1.2.3.
5.1.2.4.
5.1.2.5.
5.1.2.6.

6.1.

6.2.

6.3.

Proceso de Simulacién Financiera y Analisis de
Sensibilidad.

Definicion y Metodologia

La Modelacion. Conceptos y tipos

Modelaciones analiticas y matematicas

Regresiones econométricas

Optimizacion

Métodos formales de optimizacion

Maximizacion y minimizacién

Identificacion y andlisis de los factores de riesgo
dados por el ambiente externo que puedan
restar viabilidad al plan estratégico.
Construccion de los distintos escenarios a través
del cual se sensibilizara el plan estratégico.
Estimacion de Probabilidades y Formulacion de
Escenarios

Formulacion de Escenarios

Supuestos exogenos y analisis de eventos.
Macroecondmicos, monetarios y financieros.
Aspectos normativos y marco regulatorio.
Ambiente competitivo (industria bancaria)
Aspectos legales y contractuales.

Aspectos ambientales y estratégicos

Supuestos endégenos

Cuota de mercado pasiva.

Mezcla de productos “Activos”

Mezcla de fondos ““Pasivos”

Grado de intermediacién (créditos e inversiones)
Niveles de rentabilidad.

Politica de precios.

Simulacion Financiera y Analisis de Sensibilidad
del Plan Estratégico de Negocios

Evaluar la factibilidad econdémico-financiera del
Plan Estratégico de Negocios.

Evaluar las bondades desde el punto de vista de
sus impactos en la calidad financiera intrinseca del
banco.

Realizar analisis de sensibilidad al Plan Estratégico
de Negocios frente a variaciones de los factores de
riesgo de mercado.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.8.

8.1.

9.1.
9.2.
10.

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.

11.

11.1.

Ejercicios de Simulacion Financiera
y Andlisis de Sensibilidad

a Ejercicios de proyeccion, simulacién y
sensibilizacién de la informacion financiera
bajo distintos escenarios de analisis,

supuestos exdégenos (ambiente externo) y
enddgenos (institucionales, de negocio, etc.).

a Simulacion y sensibilizacion de planes
estratégicos de negocios.

@ Simulacion de planes de ajuste y de
regularizacion financiera impuesto por la

Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras.

a Simulacion de planes de
desincorporacion de activos eventuales,

extraordinarios y demas bienes realizables.

@ Simulacion y anélisis de sensibilidad por la
constitucion de provisiones por cartera
vencida, intereses causados y no cobrados,
otros activos y demas activos inmovilizados
que puedan implicar pérdidas diferidas.

a Simulacion y analisis de sensibilidad por la
amortizacién de cargos diferidos y plusvalias
mercantiles asociadas a procesos de fusiones y
adquisiciones bancarias.

a Simulacion de planes de fusiones vy
adquisiciones de instituciones financieras.

Anélisis de Decision

Andlisis de las estrategias

Anélisis de Sensibilidad

Estimacion de Probabilidades

Simulacion Montecarlo

Evaluacion de Opciones Reales

Opcion de diferir

Opcién de ampliar

Opcion de reducir

Opcién de cierre temporal

Opciodn de cierre

Evaluacion de la fortaleza intrinseca de los
estados financieros proyectados.

Bank Risk Analysis de los estados financieros
proyectados

Proprie

formation: This pres

tains concepts, ide

which are prc
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